
お困りのときにお役にたちます！
― インターネット AQUOS サポートホームページ ―

パソコンを使っていて困ったときは、まずはインターネット AQUOS サポートホームページで解決方法
を探してみましょう。　（インターネットへの接続が必要です）

ホームページの掲載内容は常に更新されますので、最新の情報を確認することができます。
　※  ホームページの内容は、予告なく変更されることがあります。

● 「フリーワード検索」で調べてみよう
① (スタート)ボタンをクリックし、
 「インターネット」をクリックします。
  Internet  AQUOS Info!
 （ http://www.i-aquos-info.com/ ）
のホームページが表示されます。

  このページでは、インターネット
AQUOS についてのいろいろな最新
情報を見ることができます。

②  キーボードの ↓ を押して、画面下
部の「Q&Aナビ」を表示させます。

 「Q&Aナビ」をクリックします。

③  Q&Aナビのページが表示されます。
 「フリーワード検索」をクリックします。

④  Q&A検索のページが表示されます。
  困ったことを「質問文入力」欄に入力し
て、[ 検索開始 ] をクリックします。

  検索が始まり、検索結果が表示されます。
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機種別のQ&Aを使った具体的な例については、
裏面をご覧ください。



● 機種別のQ&Aから調べてみよう
  ( 例 ) 画面に ｢情報バーにお気づきですか ?｣ と表示されて困っているとき

①  Q&Aナビの画面（表面①～③参照）で「形名を選択｣ に
マウスポインターを合わせ、お使いのインターネット
AQUOS の形名をクリックします。

 （ここでは、「PC-AX80V」をクリックします。)

②  あてはまる項目を画像から選択します。
 （ここでは、「インターネット・メール」をクリックし
ます。）

  

③  インターネット・メールについてのQ&A一覧が表示さ
れます。

 （ここでは、「ホームページ」の「「情報バーにお気づき
ですか？」の画面が表示されたが、何をすればいいの
か？」をクリックします。）

④  回答が表示されます。

付属の説明書   サポートのご案内   をご覧ください。
インターネット AQUOSのホームページやパソコン電子マニュアルでの調べ方、付属ソフトウェアのお問い
合わせなどについて詳しくは、付属の説明書  サポートのご案内   をご覧ください。


